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Doel
Door deze kwaliteitskaart over het gebruik van mobiele apparaten zorgen we voor helderheid over 
de wetgeving, afspraken en de consequenties voor de kinderen, de ouders en de medewerkers. 
Tevens zorgen wij dat er geen verstoring is van de les door bijvoorbeeld berichten van mobiele 
apparaten en smartwatches. En geen inbreuk op de privacy van kinderen, medewerkers en ouders 
door oneigenlijk gebruik zoals het fotograferen of opnemen van beeld/geluid en het plaatsen 
daarvan op social media.

Informatie wetgeving
- De consequenties bij het overtreden van de regels moeten redelijk en proportioneel zijn.
- Een medewerker mag geen smartphone/smartwatch van de kinderen afpakken.
- Wel kan hij het kind verzoeken zijn smartphone/smartwatch in te leveren. Als een kind weigert, 

zijn er gevolgen. Als het kind blijft weigeren, kan de medewerker in een uiterst geval de toegang 
tot de klas ontzeggen. Er zal dan zo spoedig mogelijk een gesprek met ouders gepland worden.  

- (BV de klas niet meer in, gesprek met ouders)
- Het kind blijft eigenaar van de telefoon. Medewerkers van de school mogen nooit zonder 

toestemming toegang verschaffen tot de telefoon van het kind. (Burgerlijk wetboek boek 5: 
eigendom)

- Medewerkers mogen smartphones/smartwatches innemen, maar volgens een bepaling van de 
Algemene Klachtencommissie in 2008 mag dat alleen tijdens schooltijd. 

- Telefoons innemen mag alleen als de strafmaatregel in het reglement van de school staat en als 
de leerling de mogelijkheid heeft om tegen het besluit in beroep te gaan. 

De medewerker mag nooit in de telefoon van een kind kijken en zoeken, of het kind dwingen zijn 
telefoon te ontgrendelen zodat hij erop kan kijken.

Afspraken kinderen
• Op het kindcentrum worden mobiele apparaten uitgeschakeld. De kinderen leggen hun telefoon 

op de afgesproken plaats.
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• De smartwatch wordt tijdens de openingstijden niet als communicatiemiddel gebruikt en ook 
niet om foto’s te maken. De meldingsfunctie is uitgeschakeld. 

• Tijdens de openingstijden van het kindcentrum wordt er op het gehele terrein van het 
kindcentrum geen gebruik gemaakt van mobiele apparaten. 
Ook tijdens schoolreis en excursies staat het mobiele apparaat uit en wordt ingeleverd. 
Voor en na schooltijd wordt er op het kindcentrum geen gebruik gemaakt van het mobiele 
apparaat en staat deze uit.

• Het maken van foto’s, filmpjes en geluidsopnames van kinderen en medewerkers is niet 
toegestaan. Ook het plaatsen van deze foto’s en filmpjes op bv. Facebook, Instagram, WhatsApp 
en andere sociale media mag uitsluitend met toestemming van de betreffende personen en de 
medewerkers van het kindcentrum.

• De verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid bij verlies of beschadiging ligt bij de ouders en 
verzorgers. Het kindcentrum neemt hier geen enkele verantwoording voor. 

Afspraken ouders
• Het maken van foto’s en filmpjes van andere kinderen en medewerkers door ouders/verzorgers 

bij schoolactiviteiten is alleen toegestaan met toestemming en medeweten van betreffende 
personen en de leerkracht. Ook het plaatsen van deze foto’s en filmpjes op bv. Facebook, 
Instagram, WhatsApp en andere sociale media mag uitsluitend met toestemming van de 
betreffende personen en de medewerkers van het kindcentrum.

• Het maken van beeld- en/of geluidsopnamen zonder toestemming van de medewerker is niet 
toegestaan.

Afspraken medewerkers
• Tijdens werktijd gebruiken de medewerkers hun mobiele apparaat alleen als dit nodig is om hun 

werk te kunnen uitvoeren. 
• De verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid bij verlies of beschadiging ligt bij de medewerker. 

Het kindcentrum neemt hier geen enkele verantwoording voor. 

Aanpak gebruik mobiele apparaten kindcentrum 
Bij constatering van het overtreden van de afspraken hanteren wij de aanpak gebruik van mobiele 
apparaten kindcentrum (zie schema hieronder).

Stap 1 • Het kind levert het mobiele apparaat bij de medewerker in. 
• Aan het einde van de dag (school of opvang) krijgt het kind het mobiele apparaat 

weer terug.
• De medewerker herhaalt de afspraken over het gebruik van mobiele apparaten op 

het kindcentrum met het kind. 
• De medewerker maakt een notitie in het kindvolgsysteem (datum, naam, stap en 

korte info).
Stap 2 • Het kind levert het mobiele apparaat bij de medewerker in. 

• Aan het einde van de dag (school of opvang) krijgt het kind het mobiele apparaat 
weer terug.
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• De medewerker stelt de ouders/verzorgers hiervan op de hoogte.
• De medewerker herhaalt de afspraken over het gebruik van mobiele apparaten op 

het kindcentrum met het kind en met de ouders. 
• De medewerker maakt een notitie in het kindvolgsysteem (datum, naam, stap en 

korte info).
Stap 3 • Het kind levert het mobiele apparaat bij de medewerker in. 

• Ouders/verzorgers halen het mobiele apparaat aan het einde van de dag op bij een 
medewerker. 

• De medewerker herhaalt de afspraken over het gebruik van mobiele apparaten op 
het kindcentrum met het kind en met de ouders. 

• De medewerker maakt een notitie in het kindvolgsysteem (datum, naam, stap en 
korte info).
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Bijlage 1: Bericht naar ouders beleid mobiele apparaten

Beste ouders/verzorgers,

Op ons kindcentrum hebben wij nieuw beleid ten aanzien van het gebruik van mobiele apparaten. 
Het nieuwe beleid is met de MR besproken en akkoord bevonden. In onderstaande informatie stellen 
wij u op de hoogte van het beleid. 

Afspraken kinderen
• Op het kindcentrum worden mobiele apparaten uitgeschakeld. De kinderen leggen hun telefoon 

of smartwatch op de afgesproken plaats (telefoonzak, kluisje enz).
• Tijdens openingstijden van het kindcentrum wordt er op het gehele terrein van het kindcentrum 

geen gebruik gemaakt van mobiele apparaten. 
• Ook tijdens schoolreis en excursies staat het mobiele apparaat uit en wordt ingeleverd. 
• Voor en na schooltijd wordt er op het gehele het kindcentrum geen gebruik gemaakt van het 

mobiele apparaat en staat deze uit.
• Het maken van foto’s, filmpjes en geluidsopnames van kinderen en medewerkers is niet 

toegestaan. Ook het plaatsen van deze foto’s en filmpjes op bv. Facebook, Instagram, WhatsApp 
en andere sociale media mag uitsluitend met toestemming van de betreffende personen en de 
medewerkers van het kindcentrum.

• De verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid bij verlies of beschadiging ligt bij de ouders en 
verzorgers. Het kindcentrum neemt hier geen enkele verantwoording voor. 

Afspraken ouders
• Het maken van foto’s en filmpjes van andere kinderen en medewerkers door ouders/verzorgers 

op bv. schoolreisjes en excursies is alleen toegestaan met toestemming en medeweten van 
betreffende personen en de leerkracht. Ook het plaatsen van deze foto’s en filmpjes op bv. 
Facebook, Instagram, WhatsApp en andere sociale media mag uitsluitend met toestemming van 
de betreffende personen en de medewerkers van het kindcentrum.

• Het maken van beeld- en/of  geluidsopnames zonder toestemming van de medewerker is niet 
toegestaan.

Afspraken medewerkers
• Tijdens de openingstijden van het kindcentrum gebruiken de medewerkers hun mobiele 

apparaat alleen als dit nodig is om hun werk te kunnen uitvoeren. 
• De verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid bij verlies of beschadiging ligt bij de medewerker. 

Het kindcentrum neemt hier geen enkele verantwoording voor. 
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Aanpak gebruik mobiele apparaten kindcentrum 
Bij constatering van het overtreden van de afspraken hanteren wij de aanpak gebruik van mobiele 
apparaten kindcentrum (zie schema hieronder).

Stap 1 • Het kind levert het mobiele apparaat bij de medewerker in. 
• Aan het einde van de dag (schooltijd of opvangtijd) krijgt het kind het mobiele 

apparaat weer terug.
• De medewerker herhaalt de afspraken over het gebruik van mobiele apparaten op 

het kindcentrum met het kind. 
• De medewerker maakt een notitie in het kindvolgsysteem (datum, naam, stap en 

korte info).
Stap 2 • Het kind levert het mobiele apparaat bij de medewerker in. 

• Aan het einde van de dag (schooltijd of opvangtijd) krijgt het kind het mobiele 
apparaat weer terug.

• De medewerker stelt de ouders/verzorgers hiervan op de hoogte.
• De medewerker herhaalt de afspraken over het gebruik van mobiele apparaten op 

het kindcentrum met het kind en met de ouders. 
• De medewerker maakt een notitie in het kindvolgsysteem (datum, naam, stap en 

korte info).
Stap 3 • Het kind levert het mobiele apparaat bij de medewerker in. 

• Ouders/verzorgers halen het mobiele apparaat aan het einde van de dag op bij een 
medewerker. 

• De medewerker herhaalt de afspraken over het gebruik van mobiele apparaten op 
het kindcentrum met het kind en met de ouders. 

• De medewerker maakt een notitie in het kindvolgsysteem (datum, naam, stap en 
korte info).

Wij hopen u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben.  

Met vriendelijke groet, 
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Bericht naar ouders | stap 2

Beste ouders/verzorgers van,

Vandaag heeft uw kind onder schooltijd/opvangtijd zijn/haar mobiele apparaat gebruikt. 
Wij hebben het apparaat ingenomen tot 14.15/18.30. 
Uw kind heeft zijn/haar mobiele apparaat om 14.15/18.30 weer gekregen van ons.

Wij hopen u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben.  

Met vriendelijke groet, 

Bericht naar ouders | stap 3

Beste ouders/verzorgers van,

Vandaag heeft uw kind wederom onder schooltijd/opvangtijd zijn/haar mobiele apparaat gebruikt. 
Wij hebben het apparaat ingenomen tot 14.15/18.30. 
U kunt het mobiele apparaat om 14.15/18.30 weer bij de leerkracht komen ophalen.

Wij hopen u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben.  

Met vriendelijke groet,
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Bijlage 2: Routines in de klas (praktijkvoorbeeld)


